Personen konnen nicht
angelegt werden

ACTICON

ACCESS & TIME CONTROL

Sie moéchten Personen anlegen, dass System meldet aber, dass die Neuanlage

nicht maoglich ist.

HierfUr kann es mehrere Ursachen geben.

1. Ihr System ist ausgelastet

Bitte prifen Sie unter Systemdienste > Datenbank, wie viele freie Platze

im Personenstamm verfligbar sind.

Auglastung

&
D atenbank/Buchungsdatei [Bytes]
|395482? [3.77 MB] / B150052 [5.87 ME) tatzachlich
|395482? [3.77 MB) / E1500E2 [5.87 ME) benatigt
todulname alt i=T) mas bereitz angelegt ﬁm
E’ersnnenslamm 40 40 40 40 [100%) \\
Terminaldaten 2all ﬂ Zhll 4 [1%] e
ZE-Tagesplane 250 ﬂ 250 8 (3% 242
ZE “wochenplane 250 250 280 83x) 242
ZE-Teminalgruppen 240 ﬂ 280 1 [0%] 249
ZE -Uberstundenplane 250 250 250 2 [0%] 248
ZE -K.ostenztellen 250 ﬂ 250 1 [0%] 249
ZF.-Tagesplane 250 ﬂ 250 2 [0%) 248
k- ochenplane 250 250 280 2[0%] 248
ZF.-Bereiche 250 ﬂ 250 1(0%) 249
ZF.-Freigabeplane 2a0 250 250 4[1%) 245
Lohn-Gehalkzdaten 100 100 100 0[0%] 100

Meu berechnen | Abbrechen |
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Wenn es keine freien Personen mehr gibt, kénnen Sie zusatzlich prifen, ob

Sie evtl. leere Datensatze im System haben.
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Systemdienste > Einstellungen > Reiter Tasten > Alle leeren
Personenstammesétze loschen — Hakchen setzen

Einstg 51 | Einstq.52 | Einstg 53 | Einstq.54 | Einstg S5 | Einsta.56 | Einstg 57 | Hinterard | DarsteIIFunlct |
@l

Blattern mit Tasten [SHIFT+[FOSTIENDE]BILD UFPJBILD DOWM] aktivieren [

Default-Button bei Betatigung won RETURM ’W
-Alle Kalender neu berechnen- mit Tasten [ALT]+[F2] aktivieren v s>
(-Alle leeren Personenstammsatze laschen- mit Tasten [BLT]+[F3] aktivieren Iv ;[bzw. F'Brsonen-Tabellen erzeugen|
-K.eine Fenster flir Dnline-Comzerver: Connect-Lizte mit Tazten [ALT]+[FE] I
-Online-Carmzerver Alle schlieben mit Tazten [ALT+[F7] [~ s>

-Bildzchirmausduck: Aktuelles Fenster mit [ALT+[DRUCK] / Alles mit [DRUCK] [ immer auf Standarddrucker [

-Pers-Mr autom, erfassen / Stellenanzahl anpassen mit [ALT]+[FE] akliviersn | (EE
-S4-Pazzwiorter autom. erfazzen [Mamenomame] mit [ALT +[F3] aktivieren I
-Alle aktive virtuele Teminals mit [ALT]+[0] ausloggen [~ s>
Download-Protokoll aktivieren und mit [ALT +[F11] auswerten I
-Schalter 'Letzter Datenzatz' springt zu letzt erfazsten Satz an I
Schlisfben der Dialoge mit ' ¥ ' pridft auf Anderung mit Weldung I
]
»x|( -
Den Schalter bestatigen.

Das System teilt Ihnen mit, wie viele leere Stammsatze geléscht wurden.

Waren keine leeren Stammsatze vorhanden, missen Sie Ihr System
erweitern lassen. Kontaktieren Sie Ihren Systempartner.

Wurden leere Stammsatze geldscht, kbnnen Sie wieder Personen anlegen.

Ist beides nicht der Fall, dann priifen Sie bitte, ob Sie die
Mandantenfahigkeit nutzen (weiter mit Punkt 2).
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2. Sie nutzen die Mandantenfahigkeit

Prifen Sie bitte unter

Systemdienste > Systemdaten den folgenden Eintrag und markieren Sie
bitte das folgende Feld

" FDatei3) ==

FDatei 3 ]

& . . . .
_Jfr : keine automatische D atenfernubertragung, wenn Transferlaufwerk 3= f ist

At Terminals mit Dizplay/Einlemtern/[FP werdan beirm Palling im Hintergrund besvarzugt bedient

<l 1

#fu: Zuzchlage an Fehltagen wandern in ein Gegenkonto mit der nachsten Iid.Mr.
A
I
A
A
4

v ; unbezahlter Dienztgang immer unbezahlt (keine bezahlte Pauze anrechnen)

w e Karrektutbuchung LA 0 ader Tagesabschiuss ohne Oberstundenrechnung

w . ‘Bereich ist leer / nicht leer' statt Zuwenig Perzonen ¢ Personenanzahl OF!

1 : Protokolidater abzchalten: schneller Betrieh in langzamen Metzwerken, [SOM

2 keine Mehrplatzzpere beim Sortieren auf Festplatte [schneller, unsicherer)
ffdatei-a : Worlaufiges Monatzjournal ochne die heutigen “Werte, alzo nur bis gesten
Afdatei-b : Lahnartkanten fd.Mr. 1,2,3 = Mehrarbeit und 4,56 = Machtmehrarbeit

ffdatei-c : geanderter Download: Hardwareuhr stellen im ZK-Terminal

I o o N [

ffdatei-d : klazsizche Sortierung [ae=a / oe=0 / ue=u / s3=l gleichgestellt)

OK | Abbrechen
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FDatei(8) =

Fatei & |
Q}l . . L . . .. 3 H
fdatei+ : Blinkende Anzeige 'Karte' am Terminal fur erwartete Buchung (ab Firmware 7.8F) I E
fdatei+H ; Urregelmaltigkeit im Journal spemt Zeitanzeige am Terminal I

| Mdatei+l : Bezahle Pause nicht auf Projekt und Kostenstelle anrechnen

Mdatei+0 : Alte Splitregelung beim Bummeln [T agesabschluzz] aklbivieren

C1{CH R

ftdatei+F : Dienstgangzeit mit Terminalwechsel zahlt zur alten Kostenstelle
/tdateisl] : Alle Mandanien diien bel.viele Arbeitsdatensitze erfassen (Mand Zugiie eforderlichl) v
Hdatei+R ; Kostenstellenauswertung mit Lohnarten, nur Lohnarten mit Tilde-Zeichen in L4-Bezeichnung [
Mdatei+5 ; Zuzchlagzstunden zind alle Lohnartkonten auber den Uberstundenkonten 1-3 I
Mdatei+T : Ersetzt Text ‘aulerh. Zeitzahlung' durch 'Gleitzeitverletzung' I
ffdatei+l) : Uberstundenaufbau pro Wache wird mit dem Abbau von Slteren Zuschligen nicht verechinet [

Hdateizr : Urlaubszkonten : 'Geplanter Urlaub’ wird zum 31,12, des Kalenderjahres berechnet n

0K | Apbrechen | |

Weitere Einstellungen zu Mandanten finden Sie mit der Text-Such-Option
(Fernglas)

und der Eingabe ,Mandant"

;@ Text-Suche [ﬁr

Suchtest : |mandant
Suchen Beenden

2050 - -Perzonendaten- ; Mandant Nr. <414 -

2701 - MET SelSort: Pers.MandantMr «716: o

7180 - 2K Bereiche : Zuordnung fur alle b andanten erlaubt <40

2100 - Terminaldatens/Stamn : Zuordnung fur alle Mandanten erlaubt <52 E

2370 - Mailadreszen [+= MET] : Index entspricht der Mandantrurmimer «5s

A105 - Syztemdaten(?] : PCAWorkflow (e ail): Sachbearbelterzuordnun im Stammzatz anztatt b andantn'—
] ndanten diirfe

=

g ] iig v
8109 - FDateild) : Adatei+d ; Alle Mandanten durfen bel. wele ArbeitzdatenszStze erfazzen (Mand Zugriffe
8600 - Mandantern-Zugritfe freigeben : REGISTERKARTE

8600 - Mandanten-Zugritfe freigeben : [Freigegebene Satzarten werden fur die jeweiligen Mandanten auf| =
[ulug N o I XX SN PR = D TPTPET PP PRI X AR PN e I

4| n | b
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Sollte es trotz Prifung nicht mdglich sein, Personen anzulegen, kann man
davon ausgehen, dass Ihr System die max. Personenanzahl erreicht hat.

Zur Sicherheit besteht die Mdglichkeit nachzuschauen, ob weitere
Einstellungen bzgl. der Personenanzahl in den einzelnen Mandanten hinterlegt
sind.

Bitte gehen Sie auf Systemdienste > Mandats-Vergabe

Dort sehen Sie die Verteilung der Personenanzahl auf die einzelnen
Mandanten

&

AEEEETEE D

E EzEIChNLING

|
Q Modulname alt neu mas bereitz zugeteilt  noch fre) Auzlaztung Zuget. /Eif.

ersonenstamm 23 23 40 23 [57%) 17 237,23
T erminaldaten 1] 0 280 0[0%) 280 040
ZE-T agesplane 1] J 250 0[0%) 250 00
ZE “wfochenpline 1] J 250 0[0%) 250 0/0
ZE-Teminalgruppen 0 J 250 0 [0%) 250 0/0
ZE -Uberstundenplane 0 J 2580 0 [0%) 2580 0/0
ZE -Kostenstelen 0 J 250 0[0%] 250 0s0
ZF.-T agesplane 1] J 250 0[0%) 250 0/0
2K ochenplane 1] J 250 0[0%) 250 0/0
Zr.-Bereiche 1] J 250 0[0%) 250 00
ZF.-Freigabeplane 1] J 250 0[0%) 250 00
Lohn-Gehaltzdaten 1] J 100 0[0%) 100 0/0

MHeu berechnen | Abbrechen
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Durch Betatigung der Pfeiltasten kénnen Sie die Mandanten wechseln und sich
vergewissern, ob die maximale Personenanzahl erreicht ist. Zur
Systemerweiterung kontaktieren Sie bitte Ihren Systembeauftragten.
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